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3. juli ca. kl. 8.00 oplever vi en afbrydelse af strømmen. Konstant melder ud kl 9.27 og 
estimerer, at forsyningen er normal kl. 10.30 
kl. 10.17 melder Konstant brud på kablet, og fejlen vil være løst kl. 18.00, hvor en nødgenerator 
vil være i drift på Endelave. 
 
Efter 4-5 timer er der ikke mere strøm på UPS1 i hhv. TDC og Telenor-Nordlys telemaster: ​
Dette betyder, at 3,4 og 5G2 Telekommunikation stopper.  Resultatet er, at stort set al 
kommunikation stopper. Man kan på udvalgte steder nå 2G (Edge)3 master på fastlandet, men 
da disse ikke er dimensioneret til de mange brugere (ferietid), så er der svær fremkommelighed. 
112 og 114 numre er opprioriterede på 2G-nettet, så de er derfor ikke helt afbrudt, men de 
ældres nødkald fungerer ikke. Hjemmeplejen må derfor udføre udvidede tryghedsbesøg, og 
de kan ikke kommunikere indbyrdes.  
 
16. juli lukker SAMN for vandet i sommerhusområdet. Der er sket brud på de 54 år gamle 
vandrør.  
 
25. juli ca. kl. 9.30 oplever færgefarten problemer med bovtrusteren4. Færgen lægger til med 
forsinkelse i Endelave Havn, men kan ikke lægge til i Snaptun på grund af begrænsede 
manøvredygtighed. ​
Kl. 12.39 melder færgen ud, at de sejler til Horsens for at tømme færgen for passagerer og biler 
- og udbedre skaden. Færgen melder ud, at man vil sejle fra Snaptun, så snart det er muligt. ​
Fra kl. 18.00 er færgen i drift igen og sejler tre afgange med sidste ankomst kl 22.05, altså med 
op til seks timers forsinkelse. 
 
26. juli kl. ca. 5.30 bryder kølesystemet på nødgeneratoren ned, og generatoren stopper. 
Konstant sender en ny generator til øen. ​
Da der ikke er strøm, da færgen forlader øen, kan man ikke lænse spildevand fra færgen, og 
færgen bliver forsinket, da man må afvente en slamsuger i Snaptun for at løse den opgave. ​
Den nye generator kommer forsinket til øen, men kan ikke starte, angiveligt på grund af et 
problem med brændstofpumpe. Generatoren er ledsaget af to elektrikere, men ikke en 
maskinmand, da man angiveligt havde testet generatoren før afsendelse. ​
En maskinmand bliver derefter sejlet til øen, og generatoren kører igen før 19.00. 
 
Som tidligere beskrevet løber de 4-5 timers UPS kapacitet på kommunikation ud, og 3,4 og 
5G-kommunikation forsvinder.  

4 Bovpropel: Et tværgående rør med propel i stævnen på skibet, der gør manøvre langt lettere i havn. 

3 Mobilkommunikation indført i DK 2003. Forventes udfaset i 2030. Har en rækkevidde på op til 35 km, 
men med meget begrænset kapacitet. 

2 Moderne telekommunikation 5G står for 5. generation mobilkommunikation. 

1 Unbreakable Power Supply: En backup baseret på batterier, der holder strøm så længe batterierne 
varer. 



​
Vandværket skulle have reservegenerator kapacitet til 1,5 døgn, men der opstår en fejl på 
generatoren, så vandet forsvinder også sidst på eftermiddagen. SAMN har intet meldt ud om 
denne fejl. 
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